CONSEJO DE LA MAGISTRATURA

RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
Asuncidn, 11 de marzo de 2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO DEL CONSEJO DE LA MAGISTRATURA, CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO FISCAL 2024.-

VISTA: La Resolucion SENAC N° 16/2023 “POR LA CUAL SE ESTABLECEN
LAS DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS RELACIONADAS AL MANUAL DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO, EN VIRTUD DEL DECRETO N.°
2991/2019”.

CONSIDERANDO

Que, el articulo. 264° de la Constitucion de la Republica del Paraguay establece las
atribuciones que posee el Consejo de la Magistratura “... Elaborar su propio reglamento y
demas deberes y atribuciones que fijen esta Constitucion y las Leyes ... "

Que, el articulo 2° del Decreto N.° 2991/2019, determina que: "... Los Ministerios del
Poder Ejecutivo, las Secretarias Ejecutivas dependientes de la Presidencia de la Republica,
las Direcciones Nacionales, las Empresas Piblicas, las Empresas con mayoria accionaria
del Estado, y los demds Organismos dependientes del Poder Ejecutivo, que deberdan rendir
cuentas a la ciudadania y para lo cual sus mdximas autoridades arbitrardn los mecanismos
necesarios para la implementacion del mismo, por medio del Comité de Rendicion de
Cuentas al Ciudadano (CRCC), que serd creado para el efecto en cada una de las citados
instituciones, bajo la coordinacion de la Unidad de Transparencia y Anticorrupcién (UTA),
Y conforme a las guias contenidas en el mencionado Manual...” .

Que, en fecha 06 de septiembre de 2021, el Consejo de la Magistratura y la Secretaria
Nacional Anticorrupcion (SENAC), suscribieron un convenio de cooperacion para la
implementacion paulatina, ordenada y eficaz de las recomendaciones y medidas necesarias
para alcanzar la transparencia en la gestion publica, la integridad del servidor publico, la
prevencion y deteccion de supuestos hechos punibles de corrupcion, asi como fortalecer los
mecanismos de participacion ciudadana y realizar capacitaciones a integrantes del Consejo
de la Magistratura sobre temas vinculados con la prevencién y lucha contra la corrupcion en
las instituciones publicas.

Que, por Resolucion CM-EJ N° 273/2023, de fecha 04 de diciembre de 2023, se
design6 por unanimidad al Dr. Gustavo Miranda Villamayor, presidente del Consejo de la
Magistratura; segun consta en Acta N° 2114 de fecha 04 de diciembre de 2023.

Que, la adopcion. por parte del Consejo de la Magistratura. de un plan de rendicién
de cuentas al ciudadano contribuird a implementar los compromisos asumidos a nivel
nacional e internacional por el Gobierno Nacional en materia de promocién de la
transparencia y la prevencion de la corrupcion, en el marco de una gestion publica eficiente
y transparente.

POR TANTO, atento a lo t\puesto y en uso de sus atribuciones legales el presidente
del Consejo de Ia Mgkistratura;

i

Secretaria General | \ 4 Dr. Gu y4 Willamayor

nsejo de la Magistratura S Presidente
consel Consejo de la Magistratura




CONSE)JO DE LA MAGISTRATURA

RESUELVE

Art. 1 °: APROBAR el "Plan de Rendicion de Cuentas al Ciudadano”, del Consejo de la
Magistratura correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024, el cual forma parte como Anexo de
esta Resolucion.

Art. 2° ENCARGAR a la Direccion de Comunicacién Institucional los tramites de
socializacién del presente plan y de los informes elaborados.

Art. 3° ESTABLECER que la Unidad de Transparencia y Anticorrupcion y el Comité de
Rendicién de Cuentas al Ciudadano quedan facultados para requerir, a todas las dependencias
del Consejo de la Magistratura, la informacién necesaria para la elaboracion de los informes
trimestrales y el informe de gestion, establecidos en el Decreto N° 2991/2019.

Art. 4° ENCOMENDAR al nivel directivo y funcionarios de los distintos niveles de
responsabilidad la colaboracion con la Unidad de Transparencia y Anticorrupcion y con el
Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano para la implementacion efectiva del Plan de
Rendicién de Cuentas al Ciudadano.

Art. 5° PUBLICAR el Plan de Rendicién de Cuentas al Ciudadano del Consejo de la
Magistratura correspondiente al ejercicio fiscal 2024, como parte de la informacién contenida
en la obligacion establecida en el art. 8° inc. f) de la ley 5282/2014 “De Libre Acceso
Ciudadano a la Informacion Publica y Transparencia Gubernamental”; asi como en el
apartado de Rendicion de Cuentas al Ciudadano ubicado en la pagina web institucional.

Art. 6° COMUNICAR a quienes corresponda y cumplida, archivar.

Mgtr./Cecilia Marf{res " o 5 Consejo de la Magistratura

Secretaria General
Consejo de la Magistratura



CONSEJO DE LA MAGISTRATURA

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024

PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DEL CONSEJO DE LA
MAGISTRATURA EJERCICIO FISCAL 2024

1. INTRODUCCION

Este Plan es elaborado como guia para las actividades de Rendicion de Cuentas al Ciudadano
(RCC) en el presente ejercicio fiscal, de conformidad a las disposiciones del Decreto N°©
299172019 "Por el cual se aprueba el Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, y se
dispone su aplicacion obligatoria en las instituciones del Poder Ejecutivo y la Resolucion
SENAC N° 16/2023 "Por la cual se establecen las disposiciones reglamentarias relacionadas
al manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, correspondientes al ejercicio fiscal 2023,
de conformidad a las prerrogativas establecidas en el Decreto N° 2991/2019"; la cual por el
Dictamen N° 02/2024 de la Direccion General de Asesoria Juridica de la Secretaria Nacional
Anticorrupcidn, sigue vigente para el ejercicio fiscal 2024.

2. OBJETIVO

El objetivo es rendir cuentas de manera transparente y efectiva a la ciudadania sobre las
gestiones realizadas y el uso de los recursos publicos durante el afio 2024. con el fin de
responder a las expectativas y obtener la confianza ciudadana. Para lograr esto, se realizaran
las siguientes acciones:

a) Crear oportunidades de participacion ciudadana que contribuyan a establecer y consolidar
un proceso continuo de gestion de recursos publicos.

b) Identificar y luego divulgar a los grupos de interés los medios, mecanismos, espacios y
canales disponibles para acceder a la informacion publica de la institucion.

¢) Establecer estrategias apropiadas para la Institucién que fomenten la participacion
ciudadana y de los grupos de interés, detallando las actividades del afio 2024 en el respectivo
cronograma.

d) Brindar a la ciudadania informacion difundida por el Consejo de la Magistratura a través
de diversos medios. en cumplimiento del principio de transparencia, para promover una
participacion ciudadana activa.

3. CONFORMACION DE COMITE DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO

En cumplimiento del Decreto del Poder Ejecutivo N° 2991/2019, el Consejo de la
Magistratura ha emitido la Resolucion CM N° 11/2023, por la cual se conforma el Comité de
Rendicién de Cuentas al Ciudadano (CRCC), con los siguientes miembros:

1. Secretaria General

2. Direccion General de Administracion y Finanzas

3. Coordinacion MECIP )

4. Secretaria Privada )

5. Direccion de TIC J

6 j ~

o Miranda Villamayor
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CONSEJO DE LA MAGISTRATURA

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024

9. Direccion Ejecutiva de la Escuela Judicial

10. Vice — Coordinacion Académica de la Escuela Judicial
11. Direccion de Comunicacion Institucional

12. Unidad de Transparencia y Anticorrupcion

4. ESTRATEGIAS

El Consejo de la Magistratura implementara medidas y procedimientos destinados a fomentar
y asegurar una adecuada interaccion y contacto directo con su audiencia identificada,
comenzando por la rendicion de cuentas en términos financieros y de gestién, asi como en el
valor publico generado tanto directa como indirectamente. Posteriormente, se organizaran
audiencias que faciliten el intercambio de informacion y el didlogo con el objetivo de
promover una conversacion con los ciudadanos que contribuya a mejorar la gestion publica,
fortalecer el control social y prevenir la corrupcion.

Los informes seran publicados en la pagina web oficial bajo la seccién denominada
"Rendicion de Cuentas al Ciudadano”. La Direccién de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion se encargara de garantizar que esta seccion se presente de manera organizada,
coherente y comprensible para el publico, incluyendo detalles sobre los periodos fiscales a
los que corresponde cada informe.

S. ACCIONES A REALIZAR
a) Reuniones del Comité RCC: trimestral

b) Elaboracion, publicacién en la web institucional y remision a la SENAC de informes
parciales:

* Primer informe parcial: correspondientes a las gestiones de los meses de enero,
febrero y marzo.

* Segundo informe parcial: correspondiente a las gestiones de los meses de abril,
mayo y junio.

e Tercer informe parcial: correspondiente a las gestiones de los meses de julio, agosto
y septiembre.

¢) Elaboracion, publicacion en la pagina web institucional y remision a la SENAC del
informe final.

d) Memoria anual que comprende las actividades de enero a diciembre de 2024.

6. CRONOGRAMA
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CONSEJO DE LA MAGISTRATURA

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024

 Establecimiento del
cronograma

X

Espacios internos de
participacion

| Informes parciales

Preparar los datos e

informaciones para

realizar los informes

parciales de rendicion
“de cuentas.

Remitir a la SENAC y
publicar en la pagina
web los informes
parciales de rendicion
de cuentas

Informe Final

Preparar los datos para
elaborar el informe de
gestion anual

presentar el informe de
gestion.

Remitir a la SENAC y X
publicar el informe de
gestion en la pagina
_ web institucional
Audiencia Publica para X

N

b

gtt. Cecilia Martinez
Secretaria General
Consejo de la Magistratura

T

Dr. Gustav Miranda Villamayor
Presidente
Consejo la Magistratura
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OBJETIVO ESTRATEGICO

» Consolidar la imagen de la Institucion.

ESTRATEGIA

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Nimero de
concursantes por cargos y
género

» Numero de cargos
concursados y ternados.

» Nimero de
concursantes por edicto.

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Modificar y adaptar el sistema CRISEMA de
acuerdo a las exigencias de cada cargo en
concurso

» Implementar controles de ciberseguridad.

» Adoptar procedimientos y mecanismos para
facilitar postulacion de los concursantes.

» Elaboracidn de tutoriales para la postulacion
y el envia de documentos digitales

» Disponer sitio web con los cargos
concursados y ternas realizadas.

MONITOREQ

» Sitio web disponible
para la postulacién en
linea de los cargos
convocados por et
Consejo de la
Magistratura.

» Sitio web dedicado al
manejo de concursantes y
ternados.

RESPONSABLES

» Direccion de TIC

» Ndmeros de consultas

» Implementacidn de canales de comunicacién.

(canales oficiales del CM por medios

» Informes de la

» Direccién de Asuntos

» Fortalecer los procesos
para la seleccion de ternas.

juridicas. tecnélogicos y/o de caracter presencial en la direccién Juridicos.
institucion)
» Difusion de la designacion del personal para
la difusion de las informaciones internas en
» Cantidad de funcionarios |relacién a la aceién misional, por correo
i institucional. ,
fiest!nadas para las . » Informes. » Secretaria General.
inquietudes de los » Fortalecer el grupo de trabajo que se
postulantes encargue de las consultas de los profesionales
del derecho, presencial o por chat, sitio web,
redes sociales oficiales
» Convocatorias de
sesiones del Consejo de la |» Publicar el orden del dia de las sesiones del
Magistratura. Consejo de la Magistratura.
»> 'Convocalorlas de > Pybllcar en el sitio web del Consejo de la » Informes.
Edictos. Magistratura. » Presidencia y miembros.
» Actas. » Secretaria General.

» Aplicacion de etapas de
evaluacion de procesos de
seleccian de postulantes.
» Integracion de ternas de
candidatos.

/]

» Las sesiones del Consejo de la Magistratura,
y las publicaciones en el perfil de los
postulantes.

» Publicidad de las sesiones det Consejo de la
Magistratura

» Perfiles de los
postulantes.

» Direccion de Archivo.

» Direccidn de TIC

» Direccion de
Comunicacidn Institucional.

PLAZOS
FMAMIJ J

A'S 0OND

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad

Mgtr. Cecilia Mart

Secretaria Genera|

)

ez I\c

Consejo de I3 Magistratura




OBJETIVO ESTRATEGICO

» Consolidar la imagen de la Institucién.

ESTRATEGIA

» Fortalecer los procesos
para la seleccion de ternas.

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Calendario académico
de la Escuela Judicial.

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Elaborar el programa
» Presentacién del programa

» Aprobacién del programa.

MONITOREO

» Proyecto del calendario.
» Informes

» Actas

RESPONSABLES

» Presidencia y miembros.

» Direccion Ejecutiva de la
Escuela Judicial.

» Vice direccién
académica.

» Cantidad y calidad de
sistemas de comunicacion
interna

» Habilitacion de acceso a funcionarios para el
correo institucional y SG! (Sistema de Gestion
Institucional)

» Monitoreo del uso del
correo institucional

» Seguimiento desde el
sistema de gestién
institucional

» Direccién de TIC.

» Cansolidar la comunicacidn publica.

»Mantener la
informacién actualizada
en el sitio web.

» Direccion de
Comunicacién Institucional.

» Fortalecer la
comunicacién piblica -
externa

» Método de aplicacion

» Dar seguimiento a las
mejoras en los sistemas de
transmisién (tecnologias) a
ser utilizadas.

» Jerarquizar el nivel del drea responsable del
desarrollo y tratamiento de la comunicacién
institucional para garantizar la calidad, amplitud
y transparencia de la informacion

» Incorporar y consolidar el equipo técnico
humano capacitado para el cumplimiento de las
transmisiones en vista a la ley de publicidad de
las sesiones del organismo.

P Actualizacién y ampliacion con la adquisicién
de herramientas tecnologicas y audivisuales
para la conlinuidad en el proceso de publicidad y
comunicacién pubtica, cumpliendo las leyes
vigentes de transparencia

» Mantenimiento de los canales de
comunicacion externa para la continuidad con la
publicidad y difusién de la informacion pdblica a
los grupos de interes y la ciudadania.

» Existencia de
transmisiones en vivo y
en directo de las sesiones
del organismo.

» Demostracién de
canales utilizados cémo
mecanismos para la
circulacién de informacion
publica.

» Informes estadisticos
de alcance con el praceso
de difusion.

» Presidencia y miembros.
» Secretaria General

» Direccion de
Comunicacion Institucional

» Nivel de direccion
general.

» Niveles de direcciones,
departamentos y
coordinaciones.

PLAZOS

EFMAMJ J A S O ND

Durante el ejercicio fiscal, seguin necesidad.

cilia Mart
Secretaria General

ez

Consejo de |3 Magistratura
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OBJETIVO ESTRATEGICO

» Consolidar la imagen de la institucién

ESTRATEGIA

» Fomentar la
comunicacidn institucional -
interna

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.® 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Definir el sistema de
informacién,

la circularizacion para la
existencia de informacién
interna.

» Procesar el conjunto de
datos e informacién de la
institucion provenientes de
las distintas fuentes
internas.

» Manejar de forma
adecuada y canalizar la

Institucion.

» Determinar las fuentes y

informacidn al interior de la

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Fomentar la motivacién y cooperacion del
funcionario para la comprencion de la
importancia de su labor para lograr aumentar el
nivel de compromiso y sentido de pertenencia al
interior de la institucién.

» Sensibilizar respecto a la importancia de
establecer vinculos permanentes de
interrelacion por las diferentes dependencias
para la sistematizacién de la informacién y datos

de la institucion.
» Intercomunicacion para praeporcionar

informacion confiable generada por cada una de
las diferentes dependencias para la toma de
decisiones con previsibilidad para la ejecucion
con celeridad de la labor en procura de la mision
institucional.

» Designacién por cada dependencia para
proveer la informacion que genera su grupo de
dependencia

MONITOREO

» Existencia de
interaccion de informes.

» Implementacién de las
acciones y decisiones con
el manejo de la
informacidn interna.

RESPONSABLES

» Presidencia y miembros.
P Secretaria General.

» Nivel de direccién
general.

» Niveles de direcciones,
jefaturas, deparatamentos
y coordinaciones.

PLAZOS

FMAMUJ J] A S 0N

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad

» Concretar la programacion de la agenda
nacional e internacional, de acuerdo a las
indicaciones y necesidades de la MAI

» Supervisar y coordinar las actividades de

y eventos nacionales e internacionales del CM,

P Planificar y coordinar charlas internas

ceremonial y protocolo de las actividades de la MAI

» Implementacidn de
agenda publica.

» Practicar el manejo de la
racionalizacién de gastos
publicos.

» Mejorar la capacitacion
mediante temas de interés
general.

» Cantidad de abogados
que se encuentran
postulados a edictos en el
interior del pais

P Actividades nacionales.
P> Aclividades
internacionales.

» Nimero de funcionarios
permanentes y
contratados.

» Implementar la descentralizacion a fin de
Wlegar a mas usuarios de la institucion en todo el
pais.

» Conformacidn de grupos de trabajo de
acuerdo a tipo de actividades.,

» Elaborar grupos de trabajo.

» Generar informes

» Envidencia de redes
sociales y sitio web.

» Difusion a través del
correo institucional.

» Coordinacién de
Gabinete.

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad.

D

» Consolidar el proceso de rendicién de cuentas
de la institucién

» Elaborar el plan de
rendicion de cuentas

» Informes de avances del
plan de rendicion de
cuentas a la ciudadania.

P

» Actualizacién del comité de rendicién de
cuentas a la ciudadania.

» Elaboracién de infoermes trimestrales, que
sera presentado de manera cualitativa para el
informe final del presente ejercicio fiscal

» Reuniones del comité

» Audiencias de rendicién cuentas a la
ciudadania.

» Difundir los informes trimestrales y apoyar
en la organizacion de las audiencias d

~{rendicion,

» Informes.

» Actas de reuniones.

» Actos de rendicion de
cuentas.

P

» Comité de rendicion de
cuentas.

» Direccion de
Comunicacién Institucional.

» Unidad de Transparencia
y Anticorrupcion.

Wipps. A
Mgt%n;%t i

Secretaria General
Consejo de Ia Magistratura
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0B.ETIVO ESTRATEGICO

» Cumplir con los requerimientos de la Ley N°
5282/14 y de la Ley N° 5189/14

ESTRATEGIA

» Estabtecer
procedimiento.

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Solicitudes contestadas
dentro del plazo legal.

» Evaluacién de
cumplimiento realizada por
la Secretaria Nacionat
Anticorrupcién.
Transparencia activa,

» Evaluacién de la
Secretaria de la funcién
publica.

» Poner a disposicion las
informaciones requeridas
por ley N°5282/14 y
N°5189/14 en las

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Aprobacion de procedimiento interno

» Contestar dentro del plazo de la ley las
solicitudes ingresadas a través del portal u
otros medios.

» Carga en el portal de transparencia las
informaciones.

» Difundir sobre los resultados e informes en
cumplimiento de la ley

MONITOREO

» Evaluacion de la
SENAC.

» Evaluacién de la SFP.
» Informes de cantidad

de solicitudes e
infarmaciones atendidas.

RESPONSABLES

» Unidad de Transparencia
y Anticorrupcién

» Direcci6n de
Comunicacidn Institucional.

EFMAM I J

PLAZOS
A S 0 N D

» Fomentar la integridad en la institucion.

» Aplicacion de la
plataforma "The integrity
App".

» Informe de aplicacién de
la plataforma.

» Aplicar encuesta de la plataforma a
integrantes de nivel directivo.

» Elaborar informe de resultados.

» Desarrollar estrategias de acuerdo a los
resultados obtenidos.

» Informes de resultados
de actividades.

» Registros fotogréficos.

» Comité de rendicién de
cuentas al ciudadano.

» Unidad de Transparencia
y Anticorrupcion,

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad.

» Dar seguimiento a las
solicitudes de informacidn
publica. Transparencia
pasiva

» Cantidad de solicitudes
ingresadas

» Cantidad de solicitudes
respondidas, con graficos.

» Responder las solicitudes de informacién
piblica dentro del plazo establecido.

» Dar continuidad al icono de quejas y
sugerencias en el sitio web del Consejo de la
Magistratura y la Escuela Judicial.

» Informes.

» UTA - Oficina de acceso
a la informacion publica.

» Implementacidn de la
Ley N° 5282/2014 "Del
Accesa a la Informacion
Publica".

» Grado de cumplimiento
de la Ley N° 5282/2014 "Del
Acceso a la Informacién
Publica"

P Capacitaciones en referencia al acceso a la
infarmacién publica.

» Informes

» UTA - Oficina de acceso
a la informacién publica

» Dar continuidad al buzén
de quejas y sugerencias.

» Poner a disposicidn de la ciudadania un
enlace dedicado al marco de rendicion de
cuentas.

» Control en el sitio web
de la visibilidad de los
informes,

» Direccién de TIC

Durante el ejercicio fiscal, segln necesidad.

Secretaria General

ecilia Martines

Consejo de Ia Magistratura

Dr. Gusta

? p
|

nda Villsmayor

&res ente
Consejo\de I3 Magistratura




0BJETIVO ESTRATEGICO

» Fomentar la integridad en la institucion.

ESTRATEGIA

» Dar continuidad al buzén
de quejas y sugerencias

ANEXO DE

INDICADOR

» Numero/porcentaje de
consultas/quejas y
reclamos recepcionados en
correo institucional.

» Cantidad de denuncias
recibidas/panel de la
SENAC.

PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES MONITOREO

. ] f trales.
» Consolidar los portales de transparencia y P Informes semestrales

denuncias anticorrupcidn. _
P » Seguimiento de la

Unidad de Transparencia y

P Seguimiento del canal de denuncias. . . .
Anticorrupcion

RESPONSABLES

» Unidad de Transparencia
y Anticorrupcion

» Nimero/porcentaje de
seguidores en la redes
saciales.

» Numero/porcentaje de
interaccidn con la
ciudadania mediante las
redes sociales.

» Generar informes por cada items y socializar
en las redes sociales y sitio web institucional.

» Habilitar un canal de intercambio con la
ciudadania de evaluacién y mejorar al proceso
institucional. » Informes semestrales.
» Publicitar sobre los resultados en
cumplimiento de los objetivos institucionales en
el esfuerzo de mantener las relaciones
continuas y permanentes con la ciudadania.

» Direccion de
Comunicacidn Institucional.

» Iniciar la gestion de riegos de corrupcion en la
institucion

» Elaboracion de nuestro
mapa de riesgos

» Cantidad de areas

» Difusion por el correo
institucional a todas las

P Socializar la resolucidén por el cual se debe §
areas.

aplicar el mapa de riegos en las instituciones.
. . T » Acta s reuni

» Reuniones con directores de la institucién. s de las reuniones
» Porcentaje de areas

» Determinar el drea a ser mapeada.
mapeadas.

» Construir el mapa de riegos. > Informes del avance

del drea a ser mapeada.

» Unidad de Transparencia
y Anticorrupcion.

PLAZOS

FMAMJ J A S O0ONUD

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad.

Secretaria General

Consejo de la Magistratura




N\ eimeysibey e op ofasuoy

[efouag) eriejasoag

i nmn\sQE

ﬁ.s D N3N

‘pepisadau unfias ‘easy od1asala 13 ajuelng

N O S VY rrft WV W3 3
S0ZVld

‘JeIpNr Bjansy e] ap
e31WBPeIY UOIIRUIPIOO) «

1eRIpN{ e1andsy
e) ap eannaal3z uonlang 4

‘ednjeu)sibepy
e] ap olasuo) jap
solquiaiw A 3juapisald 4

‘S9|eJiSaWas sawioyu| o

(]
— ru— enueIsajope
2] ap A Zauiu ) ap 0Jany ap UDTIES) 4

sopezieldadsa soJany Jod <4
SOpezIen)Ie Sa\elIajew ap A Sa|En A

SBJNE 3p UPIddN1ISUOI e) ap elofaw Japuodold «

1ed 1ap sojuaweyiedap sojuiisip
s0) ua sesyesfoab sapas Jod ‘enujjuod A

1EI31U| UQIIBWIO 3P SOSIND SO] 3P UOIINGLISI] «

0SJNd U3 0AI}I3]
oue 1ap sa)iad A WNN31IINI Uod S3juldap
S0] 2P SO]1Ep 3p 9SBQ P UOIIINIISUDY ¢

18121pN[ B)3NIS3 €] 3p gam OIS 18 U3 Jez)e
esed 0s1n3 U3 0ANI3) OUE 3P SBIUIDOP SO) 3p

winn3(2n3 soj ap ugrreznenbip 4 updeznenidy o

enuiuod uoidewJoy ap ewesboad ap ooseLl

12 ua sopewo)dip ap esnjsade e ap eysandold o

uoneqoude ns esed jepIpnf g1ands] &)

3p $21053501d 9p BUILIOU B 3P UQIIRIUISAL «
BNUHUOd

£ 1w uodew. o) eled JeynaLaInd ejjew

e] ap uojaeznenjoe ap eysandold A upisinay <
edjwapede

uorzeaipueld e) Jejuaiio esed odlwapede
31102 13p S3PRPIAIIE SE) @ PRPINUIUDD JeQ «

'enunuod
uQI2eWJ0) 3p jRUCIIRU
13AlU B BIN)13q03 ap
sooyelboab saiopeadipu| «

01212 opunbas A yediu
ugIJewW.10§ 3p |eUOIdRU
19AIU B BUN)JI3QOI Bp
soayelboab sasopealpu| 4

7,

'sied 13U e jenipnl ugisuny
€] eled enupuoa uoldEWIO)
ap s0s4nd Jejjollesaq o

sied 12 opo)
ua 01213 opunbas £ jerdul
13AIU 8p SOSINJ Japuajx3 o

‘sajeulpnyjae A
sajejuswipaload ‘sajenydasuod sapepleadsa se)
Jeubajul esed epeznerdadss edipunl ezueyasuz

'sodIpLINg
Sojunsy 8p ug1IIANg «

sauawepIp
s0] ap ojusiwinbag

'$031piIn( sausweldIp ap uglseloqe}s o

‘edlpiinf elosasy eyl

Jod sepniwe sauonjosal|
A soxpunl sisneue
‘S8UBWR)IIP 3p OJBWNN «

‘ugNISUl

B) ap sejpuapuadap
sewap sej e A ‘olasuo] yap
ous)d e ojuajwelosasy «

‘ednjelq)sibepy
e] ap olasuo2 13p 12UOISIW PEPIAIIIR B) UBAR]IUOI
anb sauoionjosau £ sa4a) se) e ojuaiwndwnd Jeq 4

‘JeuocidNINSY|
uoEedIuNWOoY 3p uglalIQ
e| ap ojusiwayedwose
U0l ‘uoradniiodnuy

A erpuasedsued)

ap pepjiun <«

S$S3T18VSNOdS3IH

‘ugradn.isodnuy
A epualedsuel] ap peprun
p] ap ojuajwinbas 4

‘S3jensuawl saulloju| 4

034O0LINOW

‘eluepepnid

e) A sgua1u1 ap sodnub ap alled Jod seppunuap

A seynsuod ap uoindadau e) esed ejuepepnia

2] UDD 0]NJUIA 3P JEUED |3 JEUCII0Wold o
(4ezneros) ‘Jeuoidnisul

0s30.d 1e JeJolaw A uoiaenjeas ap ejuepepnia
£] UOD DIqWEII3)UI 3P |EUBD UN JejliqeH <
1BUDIINYIISUI qaM OIS A SDIBID0S Sapal Se| ud
1ez()eja0s A sway) eped Jod SaWIOjU| IBIBURY o

S3AVaIAILD

eanjeuysibely ey ap olasuog

ONVAvanid v SYIN3INJI 3d NOIJION3Y 30 NVd
¥20Z/LL «'N 'V'L'N/"9°S/WI NOIONT0S3Y V1 3a OXINY

y102/681S A8 81 8p
ojuajwidwnd ap opels

‘di33NW 13p
ojuajwndwna ap cpels «

ejuepepnid e} A ugInjsul
e] ap eanqnd ugizew.oul
e] ap upidezijelnos

A osadoe ja eled
uoQI2B2IUNWDI Bp S3jeued
S0) 8p OJuU3JWIUBIUBK «

VI931vy1s3

1eipnr e1ands3 A eanjedisibepy ey
ap o[asuo) 13p ugiaew.ojul B) ap uoideziiqiuodsip
A epuasedsuel) ap sew.ou sej ap ojuaiwndwng o

031931V¥1S3 0AIL3rao




esmesnsibep e| ap ofasuo)
= [B19UBS) BLEJAISAS

] b,

v

sa1enya ewagyeierd

eZUBUASUS 3p |enpIA| sedibojouds) seyusiweliay|  se) us ugirejuswa)dwi ns
sewJojeieid sey 3p A ygs 19p uoIdeZIENIY o se) ap uonelndy «|esed sodi60jouday sojuejape
$0] e oJualwiInNGas Jeq o

“JIL 3p uoidda.g « sawJou| 502160)0U23} S051N334 SO] J3I3)eHO «

1211y
uoIaewlLI0 3p salany Jod
sopesaiba ap alejuasliog <

JiL 3p uod3q « 181Ul ugIaRWL.IO) Bp

oJany Jod £)ed1ul 1aAIu|  S0SIND S0) @ sajuesalbuy souany Jod
12121pN[ €)3NdS] e) ap Jod Jipaw ‘sopesalba ap eysi) ap uoideloge|3 | souwn)e ap alejuadiod 4 seay1dadsa A sajesiassued)
EJ|WIPedY UOIDBUIPI00) | S3|eJjUdWas Sawsoju| « -01u36 tod ! ‘mmu_mmn maiii o
‘enIpnr ejanas3 Jipaw £ 'sajuesalbul ap eysy ap ucideloqe)a ¢ epezijenadsa ’ Jeyjollesaq o

el ap m>::ua_.m_.:@_uum.__n < UQIJBWIO 3P 0SIND S0 3p

sopesalba ap alejuadiod «

epezneradsa
uoldewWIRWIO) 3P
pepisadau unbas ‘Jeasy 012123l 18 ajuelng §05.Nn3 50) e sajuesaabui
souwnje ap alejualsod 4

‘sajeulpniide A
sa)jejuswipaold ‘sajenidasuod sapepneadss se)|
Jeabayu) esed epezijedadsa eaiplnf ezueuasuy o

'S310pewlo)

3p uoIdeW.IO) 3p ojusweedap |ap uoiIeald

e] jueipaw 3jualop uoidejdedes e) J8Ia)e104 ¢
oJiwapeae

2)1L0I |ap S3)BJIS3WII) SAUOIUN3Y

‘1eRipnr e)anas3y ‘01212 0pZ 1@ ua sopezlje1dadsa solany enunuod
d ! i
e) ap eAynaal3 ugla3aliq « U03 SOSIND SOA3NU 3P UOIIR)NIqRY B) Jeldidory o upIRULIO) 8p JeuoEY sied 13Alu e je1a1pnl ugiduny
'S9|BI)SAIAS SIWIO| ‘E>E % eJnuiaqa> ap e) esed enunuod ugjdeurIo)
18131pnr Blands3 e) 3p ‘sied |3p SBUOZ SejuljSIp Us Sapas ap S03y216096 58.10pEIIPU| < 8p S0SJNJ Je\0llesaq o
23]W3PEIY UDIIBUIPI00) o pepiiues Jokew e ap uoideliqey e) sesindw| 4 v
o21pnf |

tuesenB ap uoisnyip esed sosuna ap seanpady 4

seale
Jod sodiwapese sewelbold 3p ugeZNERNIY <«

N OS VY rr WwWVYMW4 3
S0Zvid

S313VSNOdSIY 034O0LINOW S3AVaIAILIY 40avaIanI vI931vy1s3 031931v¥1S3 OAlL3Arao

eianjeaisibey ey op olasuo)
ONVavanid 1v SYIN3INJ 3d NOIJIAN3Y 3a Nv1d
%20Z/LL ’'N "V'L'N/*9°S/WI NOIINTOS3Y V1 3d OXANV




einjensibeyy g ap ofasuoy &

®luspisa) 4 j S

Aokeweyip epuesgy paey

g N

4

91q GRS

einjensiBeyy ey op ofssuon
[B13u39 euejalnag

zauyjae

‘pepIsadau unbas ‘easyy o191113fa 13 ajuesng

N O S VY r frf WV W3 3
S0zZvid

‘oysandnsald
8p uodag 4

‘soneysandnsaad

|

seAljesado sapepisadau

‘uoIanv3ls ap aleyuadiod

‘elueysandnsaud

eueysandnsaad uondaslz 4

sawiioyu| o se) e opJande ap euejsandnsald ugpndaly o uorzeayueld epensapy o
'4voa «
uodeydedes ap |
fenue ueyd un Jesogel3 o
. ) . 'SodjWwgpee
\e131pnf e)anas3 e) ap sauoldejdedea Sajualajal S0 3p owWo3 ;
. “enpnr sajuaIajal A sajuasoq so) e Jseyoede) o
BI|WYPEIY UDIIEUIPI00] o SB) 1epIjosu0a eJed SOJU3AUOD 3p ew.l{ 4| ‘sajuadop ap uoidedined e1on954 © 5p UoISILAE 3
‘SaWIO)U| ¢ ap alejuasiog < 1 3 €] 3p uoisiwpe ap 1eRIpnr e1anas3 ey ap
‘eIpnr e)anas3 's3uoNIAsUl seNO mw“”,uwwhw_ _H ””._“H_MM UPISILUPE 2p SaUBLEX3 0] € UpLoEIa U2 seansibo)
. SEJIWIPeIE SIPEPIANIL SB) 19331e1i0] «
©) ap eANNI3(3 UDIBNG < U03 UDIE13dDOd Bp SOIUBAUOND ap sejsandaly «| ‘souwnje Jod alejusdiod « o eed sauonNSU
Se1J0 U03 UoIIeIAd00d
e} Jada)eHo o
‘S3U0IDNHISUL |
SBJJ0 U0I SOIU3AUEI ap sejsandold o |
JelIpnr ejanas3 e . sodoypadsa A
3p eAnnaal3 uoda1g < JeIpn}sa S81e13ush sojuanuou0 ap ‘elnjensifey e) ap ofasuog jap sojoIpe Jod|
: S3UIWEX3 S0) 3p UDIIBN|RAS |
e SWay) s0] ap uoaeayiueld e) esed sauoiunsy « ‘sajuein)sod : 4 sopewe)} soayaadsa A sajessusb sojuaiwidouod
sawlou| o . : : ap 0sa20.d 1ap ojj0aiesap g |

311 3P UQI33.11Q «

"|el3uag eliejaldes o

‘Jesauab ua sodiwaspede

A *soayaadss A sajesauab sojuajwidouos

3p sauawexa so] ua Jednde esed uoiadNpul

ap saJoge) Jejjoliesap esed aHwWod un Jewsod o

ap alejualiod <

13 eded sauordnsul
$e4)0 U0d UoIdeIadoo3
) J333)el04 «

3p SaUBWIEX3 SO] B UgIdelal Ua sedlsifo
A SeIIWPPEIR SapepIANIER SB) J3331eH0 «

eJIWIPedY UDIIIBIQ o
eAlRASIUIWIpY
UOIZRUIPI00) o

o}sandnsaad
ap uonlaAg «

‘sezueul{

A ugppenswpy
3p jelauag uodalg o

$3719VSNOdS3d

'S9)e1)SIWIS SaWI0JU|

O3HOLINOW

seAljedjsiuiwpe
Sea1p SB| 3P S2UOIIIBUIP SB) UOD SIUDIUNIY «

‘soJajaueuyy
$0S1n23J s0) Jezjumdo esed sejsandold «

S3AVAIAILY

eanjeJysibeyy e) ap ofasuo)

ONVAvanid v SVIN3NJI 30 NOIJION3Y 3d NV1d
¥20Z/LL<'N 'V'L'N/"9°'S/WI NOIINT10S3Y V1 3a OX3INV

S0J312UBUY $0SINIAL
S0J}S3NU 9p ugIIeNieA] o

404dVvIIaNI

SEepII3)ge]sa sejaw
SB] e 0pJande aq ‘0Jadueuty
ueyd 1ap uoidesoqel3 ¢

VI931vylS3

euesandnsasd
0 UOIIRIIULUY 3P S0SJNJAL SO] J2J3|B1I0 «

031931VH1S3 OAILArg0




OBJETIVO ESTRATEGICO

» Fortalecimiento institucional

ESTRATEGIA

» Modernizacién y
mantenimiento de la
estructura edilicia.

ANEXO DE LA RESLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
Consejo de la Magistratura

INDICADOR

ACTIVIDADES

» Mejoramiento y mantenimiento de la

MONITOREQ

RESPONSABLES

» DGAF.

» Direccion de
Presupuesto.

PLAZOS
EFMAMJ I

A S 0O ND

» Contar con recursos econémicos y el uso
racional,

» Monto de inversién. Estructura Edilicia del Conseja de la » Informes Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad.
> Inver.su?nes segun PAC, Magistratura y Escuela Judicial. » Direccisn de UOC.
fortalecimiento de
equipamiento. » Direccion de Servicios
Generales y/o Direccién de
Patrimonio
» Fortalecer los sistemas de pagos que » DGAF
actualmente se estan implementando.
» Direccién de
. s Fortal a d icacid t .
» Plan de mejoras de » Meta/objetivo de » orta ec?rF nates e_c9mun'|ca on entre Presupuesto T , .
e 9 areas académicas y administrativas con los » Informes Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad
recaudacion (fuente 30). recaudacion - . AP .
alumnos de la Escuela Judicial. » Direccion Ejecutiva -
Escuela Judicial.
» Implementar mecanismos de pago para el
presente ejercicio, » Tesoreria.
» DGAF.
» Implementar la ejecucién de los gastos P> Direccidn de
conforme a los objetivos/resultados/o Presupuesto.
» Gestion presupuestaria. |» Porcentaje de ejecucidn. » Informes. Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad

necesidades instucionales. (Consejo de la
Magistratura y Escuela Judicial).

» Tesoreria

» Direccién Ejecutiva -
Escuela Judicial.

At ,/.'
Mgtr! Cecili
Secretaria General
Consejo de Ia Magistratura

a E
a Martfnez |

O, A A

10



OBJETIVO ESTRATEGICO

» Contar con recursos econémicos y el uso
racional

ESTRATEGIA

» Plan de racionalizacion

A

ANEXO DE LA RESLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Medidas de austeridad,
economicidad y disciplina
en el consumo de agua,
electricidad, vidticos,
suministros y
combustibles, el uso de
telefonia, vehiculos, entre
otras.

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Disenar un ptan o estrategias de austeridad.

» Implementacidn del plan de racionalizacién
del gasto.

MONITOREO

» Informes.

RESPONSABLES

» DGAF (Implementacion).

» Direccién de
Presupuesto (Diseio).

» Direccién de
Administracion
(Implementacion)

» Direccidn de Auditoria
Interna Institucional
Revision del cumplimiento
de las politicas y planes de
racionalizacion del gasto s/
Resolucion CM-DGAF N°
56/2024

FMAMJ J

PLAZOS

Durante el ejercicio fiscal.

A S 0O N D

-

1
M%@/écm

Secretaria General

,/ . - . \
aMm:Zinez S : ‘ \

Consejo de la Magistratura |
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OBJETIVO ESTRATEGICO

» Procesar los legajos de los postulantes.

ESTRATEGIA

» Reforzar la gestidn
documental en formato
digital.

» Practicas de manejo de
los legajos de los
postulantes para su
devolucién o destruccién.

ANEXO DE LA RESLUCION CM/S.G./U.T.A. N.°17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Porcentaje de
imptementacién de dichas
practicas.

» Porcentaje de
documentos digitales de
postulantes.

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Consolidar y reforzar el manejo de la
digitalizacidn de los documentas a presentar por
parte de los postulantes

» Consolidar la sustitucion de la presentacion
de los documentos fisicos, por la presentacién
en forma digital.

» Hacer efectiva las resoluciones del Consejo,
en relacion a la destruccion de los legajos que
no han sido retirados por el postulante en el
tiempo establecido en dicha resolucién.

» Actualizar los materiales audiovisuales

» Capacitacion del praceso de la carga de
documentos digitales de postulantes.

MONITOREO

» Generar informes
semestrales.

» Perfil de postulantes
con sus respectivos
documentos visibles para
la ciudadania.

RESPONSABLES

» Secretaria General.

» Direccidn de Archivo.

» Direccién de TIC.

» Direccion de
Comunicacién Institucional.

EFMAMJ )

PLAZOS
A S 0O ND

Durante el ejercicio fiscal, segun necesidad

» Consolidar tas mejoras del sistema de control
interno institucional conforme a la norma de
requisitos minimos MECIP 2015.

» Consalidar las mejoras del sistama de control
interno institucional

» Fortatecer el control
interno institucional

» Grado de
implementacién del MECIP

» Informe de Auditoria
remitido por CGR

» Resultado de la
Auditoria realizado por la
CGR sobre el informe de
evaluacion sobre el grado
de implementacidn de la
norma de requisitos
minimos MECIP 2015

» Implementacion del plan de trabajo 2024 de la
coordinacién MECIP

» Desarrollar compromisos élicas por
dependencia.

» Socializacion de cddigo de ética, reglamento
interno institucional y cédigo de Buen Gobierno
entrevistas. Talleres

» Informes.

» Tableros de
indicadores

P Acta de reuncion

» Informes de la DAl

» Coordinacién de MECIP

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad

» Cantidad de informes de
Audiloria.

» Auditoria financiera

» Auditoria de gestion

» Auditoria externa

» Otros trabajos que establece la tey
N°1535/1999 de administracion financiera del
estado.

» Otros tipos de Auditoria.

» Planes de mejoramiento.

» Seguimiento a las notas con pedidos de
informacion, a nuestra institucion, de la CGR
hasta su cumplimiento por parte de la
dependencia a quién va dirigido.

» Analisis trimestral en
base a indicadores por
parte de la Direccién de la
Auditoria Interna
Institucional

» Direccién de Auditoria
Interna Institucional.

Durante el ejercicio fiscal, segun plan de trabajo,
necesidad detectada y peticiones del Presidente del

Consejo de ta Magistratura.

[l /f
/4

i

Dot

Mgtr. Cecilia Martinez
Secretaria General

Consejo de |

agistratura

A Dr Gmmu

Consej

.

e

kanda Villamayor
nte
la|Magistratyra
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OBJETIVO ESTRATEGICO

» Implementacién y monitoreo de ODS

ESTRATEGIA

» Practicas de manejo de
residuos reciclables.

ANEXO DE LA RESOLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO

INDICADOR

» Porcentaje de
disminucion de uso de
papel a nivel institucional.

Consejo de la Magistratura

ACTIVIDADES

» Firmar convenio con instituciones
competentes que se encarguen de reciclar
papeles. (MITIC, MIC).

MONITOREO

» Generar informes
semestrales

RESPONSABLES

» Secretaria General.

» Direccién de Asuntos
Juridicos

» Coordinacion de
Gabinete.

PLAZOS

FMAMIJ J A S OND

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad

» Analizar y actualizar normativas juridicas
confarme a la mision y vision.

» Revision de reglamento
misional de la institucion.

» Informes

» Conformacion de un comité técnico para la
revision.

» Disefo de las normativas conforme a los
cargos convocados. (CSJ,TSEJ, FGE, DG).

» Dar seguimiento a los
informes presentados

» Presidente y miembros
del Consejo de la
Magistratura.

» Secretaria General.

» Direccion de Asuntos
Juridicos

Durante el ejercicio fiscal, segun necesidad

» Manual de cargos y funciones conforme
estructura organizacional

» Formalizar procesos
internos en todas las dreas.
» Definir puestos de
trabajo conforme a las
competencias requeridas e
identificadas en los
procesas

» Antigiiedad del
funcionario

» Grado de formalizacion.
» Aprobacion de la

estructura organizacional
por entidadas autorizadas

» Adecuacion del manual de funciones
conforme a los cargos. Definir perfiles de
puestos.

» Designacién de funciones por dependencia

» Implementar ta norma de requisitos minimos
MECIP 2015 en toda la institucién

»Implementar la desprecarizacion de

|funcionarios que se encuentran bajo el régimen

de contratados
» Elaboracion del manual de procedimientos

conforme a las dependencias respectivas

» Matriz de seguimiento de implementacion de
las politicas de Gestion del Talento Humano

» Elaboracion anual del plan de mejoramiento
institucional

» Generar informes
semestrales.

> Registros de
distribucién de los
perfiles de cargo.

> Registro de asistencia a
talleres.

» Registros de
distribucién de copias del
organigrama.

» Direccién de Talento
Humano.

» Coordinacidn MECIP

Durante el ejercicio fiscal, segtn necesidad

W

Mgty. Cecilia Martfnez
Secretaria General
Consejo de la Magistratura
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OBJETIVO ESTRATEGICO

» Gestion y actualizacién del proceso Institucional
en base al marco juridico interno.

ESTRATEGIA

» Identificar la base legal
aplicada a cada
dependencia. Definir leyes
aplicadas.

ANEXO DE LA RESLUCION CM/S.G./U.T.A. N.° 17/2024
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO
Consejo de la Magistratura

INDICADOR

» Normograma
documentada y aprobada.

ACTIVIDADES

» Conformar comité para el desarrollo del
marco juridico interno.

» Anélisis y elaboracién del marco juridico
interno.

» Correcta identificacion de las leyes y
normativas aplicadas a cada macroproceso y
proceso

MONITOREO

» Generar informes
semestrales.

P Actividades que
evidencien el desarrollo
de talleres para identificar
las leyes y normativas
aplicadas a cada proceso.

» Resolucion que apruebe
el normograma del
Consejo de la
Magistratura

RESPONSABLES

» Direccion de Asuntos
Juridicos.

» Coordinacién MECIP.

PLAZOS
EFMAMJ J

Durante el ejercicio fiscal, segun necesidad

P Capacitaciones al personal de la institucién,
Consejo de la Magistratura y Escuela Judicial.

» Mejorar el nivel de
capacitacién de los
funcionarios de la
institucion.

» Cantidad de cursos
realizados.

» Ejecucién y formacidn de funcionarios.
> Elaboracién de programas para los cursos a
realizar con diferentes instituciones.

» Generar informes
semestrales.

» Direccion de Talento
Humano.

Durante el ejercicio fiscal, segin necesidad

A S 0O N D

» Garantizar el cumplimiente efectivo de las
normalivas establecidas por los diferentes
organismos del Estado

» Actualizar continuamente
datos en el SINARH,
asegurando la conformidad
con las regulaciones
gubernamentales
pertinentes

» Cantidad de
actualizaciones realizadas.

» Carga de datos en el sistema

» Informes trimestrales

P Asegurar la disponibilidad de un seguro médico
integral y adecuado para los funcionarios piblicos,
garantizandag su bienestar y atencién médica.

» Administracion del
seguro médico

» Indice de satisfaccién de
los funcionarios
asegurados

» Comunicar a los funcionarios temas
inherentes al seguro médico.

» Proporcianar orientacion a los funcionarios
en relacion con su seguro médico.

» Realizacidn de encu%\ta.

» Informes trimestrales

» Direccién de Talento
Humano,

Durante el ejercicio fiscal, segun necesidad

Secretaria General

ecilia Martinez
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